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信息通信网络机务员（传输机务员）
竞赛大纲

一、竞赛标准
竞赛以《信息通信网络机务员国家职业技能标准（2019年版）》中高级工及以上职业技能等级相应标准为基础，同时结合企业岗位实际需求和相关专业技术发展情况制定理论知识考核与实操考核评价标准。
二、竞赛形式
本赛项为单人赛，采用理论知识考核加实操考核相结合的方式，其中理论知识考核成绩占总成绩的30%，实操考核成绩占总成绩的70%。
三、理论知识考核
理论知识考核内容主要包括光宽带网络基础知识，包括城域网架构、协议栈、以太网交换原理、IP路由原理、PON原理、WLAN原理、OTN原理等知识，以及智慧城域网业务流程及协议原理，BRAS和AAA原理、VoIP协议原理、组播原理、IPTV业务系统，宽带上网流程、VoIP呼叫流程、IPTV业务流程等知识。
四、实操考核
实操考核涵盖光纤接入工程实务、智慧城域网业务开通部署、智慧城域网故障排除等。主要考核模块如下：
	竞赛模块
	主要知识技能点

	智慧城域网业务开通部署
	接入网拓扑规划与容量计算

	
	承载网设备部署与数据配置

	
	宽带上网业务设备部署调试

	
	VoIP业务部署调试

	
	IPTV业务部署调试

	智慧宽带接入网工程实施
	工程勘察设计及概预算

	
	光缆线路工程施工

	
	通信管道工程施工

	
	FTTx入户光缆施工

	智慧城域网故障排除
	有线宽带上网业务故障排除

	
	WLAN业务故障排除

	
	VoIP业务故障排除

	
	IPTV业务故障排除

	
	数据通信网络故障排除

	
	OTN网络故障排除
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